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Comunicazione n.241 del 4 febbraio 2020 

Alle  classi della sede di via Timavo 

Alle  rispettive famiglie 

Ai  docenti 

Al  personale ATA 

Al  Direttore S.G.A. 

 

Oggetto:  Interruzione connessione Internet sede di via Timavo 

Dopo alcune settimane caratterizzate da interruzioni saltuarie e irregolari della connessione Internet 

nella sede di via Timavo, a partire da lunedì 3 febbraio 2020 la situazioni si è aggravata, fino al blocco totale 

della connettività per tutto il plesso. 

 

I tecnici della compagnia telefonica che offre il servizio al plesso, prontamente allertati sono 

intervenuti già nella mattina di lunedì stesso con una serie di interventi vari e continuativi fino a tutta la 

giornata di martedì 4/2/20. 

Al termine di un’accurata e difficile analisi delle varie possibilità di blocco, nel tardo pomeriggio di 

oggi il gestore della linea ha comunicato che si tratta di un guasto nella fibra ottica che collega due 

centraline, tra cui quella a cui è collegato il plesso di via Timavo. 

 

La riparazione del guasto è stata avviata ma non si concluderà prima di giovedì 6 febbraio 

2020 (in quanto si tratta di individuare l’interruzione presente in un tratto interrato, lungo alcune centinaia di 

metri). 

 

Comprendendo in pieno l’impatto di tale interruzione di servizio sia sull’attività didattica, sia 

sull’attività amministrativa , si garantisce a tutta l’utenza (studenti, famiglie, personale docente e ATA) che 

l’Istituto è in costante comunicazione con i tecnici della compagnia telefonica, i quali, a loro volta, stanno 

operando a tempo pieno per risolvere un problema di primaria rilevanza. 

 

 

 

Il Dirigente Scolastico(Alessandro Rivella) 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
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